JOTALLASI JEGY

PVC bejarati ajtokhoz

Gyarto:

Larata Design Kft.
2051 Biatorbagy, Dévay Gyula utca 9.

A hiba leirasa:

A jotallas idotartama a 151-es rendelet 2.§ (1) bekezdése alapjan:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasanak napjaval kezdddik.

A jotallas nem vonatkozik:

e  azokra a hibakra és sériilésekre, amelyek szakszertitlen szallitasra (pl. termék-torése, deforméciodja) vezethetd
vissza

a helytelen (a szerelési utasitastol eltérd) szerelés kovetkezményeire

a vegyi hatasok altal keletkezett sériilésekre (pl. nem megfeleld tisztitas)

a mechanikusan sériilt termékekre vagy tovabbi kiilsé hatés okozta sériilésekre

a termék nem megfeleld, illetve szélséséges koriilmények kozotti hasznalatra

a hasznalati utasitassal ellentétes hasznélatbol eredd sériilésekre.




A jotallasi jegyet, valamint a vasarlast igazolo fizetési bizonylatot gondosan drizze meg a jotallasi ido teljes
iddtartama alatt.

Tajékoztato a jotallasi jogokrol

A jotallasi jogairol a fogyaszté az alabbi jogszabalyokbdl tajékozédhat:

e A Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,PTK”);

e Az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezd jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: ,,151-es rendelet”); valamint

o A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairol sz616 19/2014 (IV.29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: ,,19-es rendelet”)

Ez a tajékoztatd a fogyasztd jotallasbol eredd jogait, azok érvényesithetdségének hataridejét, helyét és feltételeit foglalja 6ssze. A
jotallas nem érinti a fogyaszto jogszabalybol eredd egyéb fogyasztoi jogait.

Fogyaszt6i jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mitkodtetett békéltetd testiilet eljarasat
is kezdeményezheti (https://bekeltetes.hu/index.php).

A fogyaszto

A 151-es rendelet 1.§ (2) bekezdése alapjan a jotallasi jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa (a tulajdonjog atruhdzésa esetén az
0j tulajdonos) érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiil.

A PTK 8:1. §. alapjan fogyaszt6 a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy.

E hatiridék elmulasztasa jogvesztéssel jar, kivéve a kovetkezd esetben: a fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idotartama
meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt
rendeltetésszeriien nem hasznalhatta.

A jétallasi hatarid6 kezdete, ha az iizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi el az atadast kdvetd hat honapon
beliil, az iizembe helyezés napja, minden mas esetben a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasanak napja. (151-es
rendelet 2.§ (2) — (3) bekezdései).

Specialis jotallasi feltételek

A 151-es rendelet 1.§ (3) bekezdése értelmében a kotelezd jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbol eredd jogok
érvényesitéséhez a vallalkozas a Rendeletben foglaltakon tul tovabbi kovetelményt nem tdmaszthat a fogyasztoval szemben,
kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfelel6 iizembe helyezése mas médon nem biztosithat6 és a kévetelmény teljesitése nem jelent
aranytalan terhet a fogyaszt6 szimara.

Egyes beiizemeléshez kotott termékek (pl. gaziizemli késziilékek, fluortartalmu hiitékdzegekkel miikodd késziilékek, specidlis
elektromos bekotést igényld késziilékek) esetében a megfeleld lizembe helyezést csak a megfelelé jogosultsaggal rendelkezd
szereld, javitészolgalat végezheti.

A hiba fogalma
A PTK 6:157.§ (1) bekezdése alapjan a kotelezett hibdsan teljesit, ha a szolgaltatas vagy termék a teljesités idopontjaban (pl. termék
vasarlasa esetén az eladas/vasarlas id6pontjaban) nem felel meg a szerzddésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi
kovetelményeknek. Ha a jogosult a hibat a teljesitéskor ismerhette vagy ismernie kellett, nem beszélhetiink hibas teljesitésrol.
Nem mindsiil a jotallas korébe es6 hibanak:
a) a fogyasztasi cikkel kapcsolatos olyan probléma, melynek megoldasara a fogyasztd képes és koteles (a fogyasztot a
fogyasztasi cikkel kapcsolatos probléma megoldasara képesnek és kotelesnek kell tekinteni minden, a fogyasztasi cikk
hasznalati itmutatdjaban leirt tevékenység elvégzése vonatkozasaban);
b) az a meghibasodas, mely abbdl szdrmazik, hogy a fogyasztd a fogyasztasi cikk hasznalati itmutatjaban meghatarozott
karbantartasi kotelezettségének nem tett eleget;
c) a késziilék csatlakozasi/bekdtési/beépitési kdrnyezetének hibdja miatt a késziilék altal jelzett vagy a késziilékben keletkezd
hiba; tovabba
d) a késziilék olyan hibaja, mely az tizemeléstdl fiiggetlen kiilsd behatas vagy nem rendeltetésszerii hasznalat eredménye.




Jotallasi jogok

Ha a gyarto a gyartoi jotallasi jegyen megjeldlte, a fogyasztd az ott megjeldlt javitdszolgalat(ok)ndl (szerviznél) kdzvetlentil is
érvényesitheti kijavitasi igényét.

A kijavitas soran a termékbe csak 0] alkatrész keriilhet beépitésre (151-es rendelet 5.§ (2) bekezdés). A rogzitett bekotést, illetve
a 10kg-nal nagyobb tomegl, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatod terméket - a jarmiivek kivételével
- az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az tizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az
el- és visszaszallitasrol a vallalkozas gondoskodik.

A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze. Ha a kijavitas
vagy a kicserélés idétartama a tizendt napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a
csere varhato idOtartamarol. A tajékoztatas a fogyasztod eldzetes hozzajarulasa esetén, elektronikus uton vagy a fogyaszto altali
atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik (19-es rendelet 5.§).

Ha a jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozés részérdl megallapitast nyer,
hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban a vallalkozés kételes a fogyasztasi cikket nyolc
napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérdl szolo torvény alapjan kibocsatott
szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszt6 részére visszatériteni.

Ha a jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kdvetden ismét meghibésodik - a fogyasztd
eltéré rendelkezése hidnyaban -, valamint, ha a PTK 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztd nem igényli a vételar
aranyos leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a véllalkozas koltségére kijavitani vagy maéssal kijavittatni, a
vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetdség, a
vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos
forgalmi adordl szolo torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyasztd
részére visszatériteni.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon beliil
érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat a PTK 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében ardnytalan
tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerti hasznalatot
akadalyozza.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem keriil sor,
- a fogyaszto eltérd rendelkezése hidnyaban - a véllalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen
elteltét kdvetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl sz6l6 térvény alapjan
kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kovetd nyolc
napon beliil a fogyaszt6 részére visszatériteni.

Ha a fogyasztdé a termék meghibasoddsa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl) szamitott 3 munkanapon belill érvényesit
csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat ardnytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszerti hasznalatot akadalyozza.

A jotallasi jegy

A jotallasbol eredd jogok - a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - a jotallasi jeggyel érvényesithetoek, amelynek nem tehetd
feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszto altali visszaszolgaltatasa.

A jotallasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas
érvényességét nem érinti.

A jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerzddés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha
az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az dltalanos forgalmi adorol szolo torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat
- a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetdek.




Kijavitas esetén toltendo ki!

Bejelentés datuma:202 . .

Kijavitasra atvétel: 202 . .

Hiba rovid leirasa:

Kijavitas modja:

Visszaadas datuma:202 . .

Elado szerv p.h.:

Alairas:

Kijavitas esetén toltendo ki!

Bejelentés datuma:202 . .

Kijavitasra atvétel: 202 . .

Hiba rovid leirasa:

Kijavitas modja:

Visszaadas datuma:202 . .

Elado szerv p.h.:

Alairas:

Kijavitas esetén toltendo ki!

Bejelentés datuma:202 . .

Kijavitasra atvétel: 202 . .

Hiba rovid leirasa:

Kijavitas modja:

Visszaadas datuma:202 . .

Elado szerv p.h.:

Alairas:

Kicserélés esetén toltendo ki!

Kicserélés tortént, melynek
datuma:

202

Elado szerv p.h.:

Alairas:

Kicserélés esetén toltendo ki!

Kicserélés tortént, melynek
datuma:

202

Elado szerv p.h.:

Alairas:

Kicserélés esetén toltendo ki!

Kicserélés tortént, melynek
datuma:

202

Elado szerv p.h.:

Alairas:




Hasznalati utasitas és biztonsagi tajékoztato
Garancialis feltételek

Karbantartas:

Egy alkalommal évente sziikséges elvégezni az aldbbi munkalatokat:
e A gumitdomités kezelése szilikonnal a gumirészek rugalmassaganak érdekében
e Az ajtépantok és az ajté vasalatok olajozdsa
o A mUkddési hézagok utanallitasa, ha ez indokolt.

Tarolas:

A szerkezetet beépitésig vizszintesen vagy fligg6legesen kell tarolni, kizarva a deformdlddas, elcsuszas, eldélés,
egyéb sérilések lehetGségét és az idGjaras karositd hatasat.

Beszerelés:

Beépitési Utmutato a teljesitmény nyilatkozat hatoldalan taldlhatd. A szakszer(i beépités a hibatlan m(ikodés és
a kés6bbi esetleges garancidlis igények érvényesitésének feltétele, ezért beszerelése szakember altal javasolt.

NYILATKOZAT

Aldiras, bélyegz6:

A gyarté a ,BEEPITESI UTMUTATO és a HASZNALATI UTASITAS”-ban feltiintetettek szerint szerelt és karbantartott
rendszer esetén, az altala gyartott/forgalmazott PVC bejarati ajté(k)ra, a JOTALLASI JEGY szerinti idStartamra jotallast
vallal.

A Larata Design Kft. a termékekért 5 év jotallast biztosit, mely a PVC nyilaszarék szerkezeti elemeire
vonatkozik (keret, szarny, vasalat, livegezés), rendeltetésszerii hasznalat mellett.

A Larata Design Kft. a termékekre 5 év szavatossagot biztosit, ezaltal felelGsséget vallal azért, hogy a
nyilaszarénak az atadas pillanataban rejtett szerkezeti hibaja nem volt, valamint biztositja a szavatossagi
idén beliili alkatrész utanpotlast.

A jotallas megsz(inik:

e nem a leirt felhaszndlasi teriletre torténé beépités
e nem szakszer( tarolas, beépités

e karbantartds elmulasztasa

e nem megfelel6 hasznalatbdl eredd karosodas

e szandékos rongalas esetén.

A garancialis hibak a vasarlas helyén vagy a Larata Design Kft.-nél jelenthet6ek be.

Nyildszaré csere esetén a hatdsagi elSirdsokat figyelembe kell venni és be kell tartani (pl. gazmuvek)!

A garancialis igény érvényesitéséhez sziikséges a vasarlast igazolé szamla bemutatasa!



